Na temelju odredbi Clanka 23. Statuta Psihijatrijske bolnice Rab, Upravno vijece Psihijatrijske bolnice Rab,
uz prethodnu suglasnost Radnicko vijeca Psihijatrijske bolnice Rab, na svojoj 20. sjednici odrfanoj dana 29.
oZujka 2019. godine donijelo je

PRAVILNIK
o prikupljanju, obradi i zastiti osobnih podataka

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim se Pravilnikom ureduje postupak obrade osobnih podataka kao 3to je prikupljanje, biljeZenje,
organizacija, pohrana, prilagodba ili izmjena, obavljanje uvida, uporaba, obrada, zastita osobnih podataka i
nacin vodenja evidencije o zbirkama osobnih podataka, te prava osoba ¢iji se podaci prikupljaju i koriste,
odgovornost osoba koje prikupljaju i obraduju osobne podatke, te poduzimanje mijera zaitite osobnih
podataka prikupljenih obradom.

Clanak 2.
lzrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a koji imaju rodno znaéenje, bez obzira na to jesu li koriéteni u
muskom ili Zenskom rodu, obuhvacéaju na jednak nacin muski i Zenski rod.

Clanak 3.
U skladu s Uredbom ((EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca
u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te ostavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ ( Opca uredba o zastiti podataka )( u daljnjem tekstu: Uredba ) pojmovi koji se koriste u
ovom Pravilniku imaju sljedece znadenje:

- Jispitanik” je svaka pravna ili fizicka osoba o ¢ijim se osobnim podacima radi u smislu ovog Pravilnika, a
moZe biti: radnik, pacijent, poslovni partner, treca strana i sl.

- ,0sobni podaci” znaci svi podaci koji se odnose na pojedinca &iji je identitet utvrden ili se moZe utvrditi
(,ispitanik”); pojedinac Ciji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja se moZe identificirati izravno ili
neizravno , osobito uz pomoc¢ identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mreZni
identifikator ili uz pomoc¢ jednog ili vise ¢imbenika svojstvenih za fizi¢ki, fiziologki, genetski, mentalni,
ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca;

- ,obrada” znaci svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na skupovima
osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao $to su prikupljanje,
biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida,
uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili
kombiniranje, ograniavanje, brisanje ili unidtavanje;

-, sustav pohrane” znadi svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema posebnim kriterijima,
bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprseni na funkcionalnoj ili zemljopisnoj osnovi;

- ,voditelj obrade” znati fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje samo ili

zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka; kada su svrhe i sredstva takve

obrade utvrdeni pravom Unije ili pravom driave ¢lanice, voditelj obrade ili posebni kriteriji za njegovo
imenovanje mogu se predvidjeti pravom Unije ili pravom drZave ¢lanice;

»izvriitelj obrade” znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje obraduje

osobne podatke u ime voditelja obrade;

»privola” ispitanika znaci svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izraZavanje Zelja

ispitanika kojim on izjavom ili jasno potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka koji

se na njega odnose;



- »podaci koji se odnose na zdravlje” znaci osobni podaci povezani s fizickim ili mentalnim zdravljem
pojedinca, uklju€ujuci pruzanje zdravstvenih usluga, kojima se daju informacije o njegovu zdravstvenom
statusu;

- »Ppovreda osobnih podataka“ znaci krienje sigurnosti koje dovodi do sludajnog ili nezakonitog unistenja,
gubitka, izmjene, neovladtenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su preneseni, pohranjeni ili
na drugi nacin obradivani;

- ,brisanje/uniStavanje podataka” je postupak komisijskog unidtenja fizicki zaprimljenih dokumenata s
osobnim podacima ili logicko brisanje ( ¢injenje podataka neéitkim ) u poslovnom informati¢kom sustavu.

Il. OSOBNI PODACI | OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 4.

Osobni podaci prikupljaju se i obraduju u zakonom propisane svrhe nuzne radi:

- postivanja pravnih i ravnopravnih obveza temeljenih na pravu EU i/ili nacionalnom pravu kojim Bolnica
kao voditelj obrade podlijeZe radi ostvarivanja oprava i obveza radnika iz radnih odnosa i u vezi s radnim
odnosom i sl,;

- zastite zdravlja pacijenata odnosno obavljanja zdravstvene djelatnosti;

- izvrSenja ugovornih obveza u kojima je pojedinac stranka ili ¢e postati stranka ili kako bi se poduzele
radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora:

- zastite legitimnih interesa Bolnice ( zastita imovine putem videonadzora i sl. );

- izvrSavanja jedne ili viSe posebnih svrha za koje je ispitanik dao privolu.

Clanak 5.

Bolnica kao voditelj obrade prikuplja i obraduje sljedeée osobne podatke:

- temeljne osobne podatke: ime i prezime, adresa, osobni identifikacijski broj ( OIB ), datum rodenja, spol,
podatke za kontakt ( adresa e-poste, broj telefona ), informacije o vrsti ugovornog odnosa i sadrzaju;

- ostale osobne podatke, koje ispitanik ili tre¢e osobe stavljaju na raspolaganje prilikom zasnivanja i/ili
tijekom trajanja radnog odnosa ili zasnivanja drugih vrsta ugovornih i drugih odnosa, kao to su podaci iz
osobne iskaznice, bankovni racun, stru¢na sprema, druga znanja i vjestine;

- podatke koji se odnose na zdravlje.

Obrada posebne kategorije osobnih podataka ( o rasnoj ili etni¢koj pripadnosti, politi¢kim ili vjerskim

nazorima ili svjetonazoru, geneticki podaci ili podaci o zdravstvenom stanju ) obavlja se sukladno ¢lanku 9.

Uredbe.

Osobni podaci uzimaju se neposredno od ispitanika usmeno, pisanim putem ili iz drugih izvora.

Clanak 6.

Obrada je zakonita samo ako i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje jedno od slijedeéeg:

- ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih svrha

- obrada je nuina za izvr3enje ugovora u kojemu je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele radnje na
zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;

- obrada je nuZna radi postivanja pravnih obveza Bolnice;

- obrada je nuZna kako bi se zastitili kljuéni interesi ispitanika ili druge fizicke osobe;

- obrada je nuZna radi izvrSavanja zadace od javnog interesa ili pri izvrsavanju sluzbenih ovlasti Bolnice;

- obrada je nuina za potrebe legitimnih interesa Bolnice ili trece strane, osim kad su od tih interesa jaci
interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je
ispitanik dijete.

Podstavak 6. prethodnog stavka ne odnosi se na obradu koju provodi Bolnica pri izvrsavanju svojih zadaca.

Clanak 7.
Bolnica kao voditelj obrade, ako je primjenjivo, vodi evidenciju aktivnosti obrade koja sadrzava sljedece:
- ime i kontaktne podatke voditelja obrade ili predstavnika voditelja obrade kao i podatke o sluzbeniku za
zastitu osobnih podataka;
- svrhu obrade;



- opis kategorije ispitanika i kategorije osobnih podataka;

- kategorije primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni:

- ako je primjenjivo, prijenose osobnih podataka u trecu zemlju ili medunarodnu organizaciju, ukljuujudi
identificiranje te trece zemlje ili medunarodne organizacije te, u slu¢aju prijenosa iz ¢lanka 49. stavka 1.
podstavka 2. Uredbe, dokumentaciju o odgovarajuéim zaétitnim mjerama;

- ako je to moguce, predvidene rokove za brisanje razli¢itih kategorija podataka;

- ako je moguce, op¢i opis tehni¢kih i organizacijskih sigurnosnih mjera iz ¢lanka 32. stavka 1. Uredbe.

Clanak 8.
Osobni podaci u zbirkama osobnih podataka moraju biti odgovarajuce zadti¢eni od slucajne ili namjerne
zlouporabe, unistenja, gubitka, neovlastenih promjena ili dostupa.
Voditelj zbirke osobnih podataka i primatelj du?ni su poduzeti tehni¢ke, kadrovske i organizacijske mjere
zastite osobnih podataka koje su potrebne da bi se osobni podaci zaétitili od slucajnog gubitka ili unistenja i
od nedopustenog pristupa, nedopustene promjene, nedopustenog objavljivanja i svake druge zlouporabe
te utvrditi obvezu osoba koje su zaposlene u obradi podataka, na potpisivanje izjave o povjerljivosti.
Mijere zaStite moraju biti razmjerne naravi djelatnosti voditelja zbirke osobnih podataka, odnosno
primatelja, i sadrZaju zbirke osobnih podataka.

Clanak 9.
Ako se obrada provodi u ime Bolnice, bolnica se koristi jedino izvrsiteljima obrade koji u dovoljnoj mjeri
jamce provedbu odgovarajuc¢ih tehnickih i organizacijskih mjera na nacin da je obrada u skladu sa
zahtjevima iz Uredbe i da se njome osigurava zastita prava ispitanika.
Izvrsitelj obrade ne smije angaZirati drugog izvr¥itelja obrade bez prethodnog ili opceg posebnog odobrenja
Bolnice kao voditelja obrade.
lzvrSitelj obrade obraduje osobne podatke samo prema uputama voditelja, te mora osigurati da se osobe
ovlastene za obradu obveZu na povjerljivost potpisivanjem izjave o povjerljivosti, a koja je sastavni dio ovog
Pravilnika.

Clanak 10.
Psihijatrijska bolnica Rab, kao voditelj obrade, skuplja osobne podatke koji se odnose na:
- radnike i upravu Bolnice
- upravno tijelo ( Upravno vijeée )
- pacijente
- gradane
Podaci iz stavka 1. ovog ¢lanka vode se automatiziranim ili neautomatiziranim nadinima u skladu s
propisima radnog prava, propisima o zastiti na radu i drugim odgovaraju¢im zakonskim i podzakonskim
propisima.

Il. PRIVOLA | CUVANJE OSOBNIH PODATAKA

Clanak 11.
Kad se obrada temelji na privoli, voditelj obrade mora moéi dokazati da je ispitanik dao privolu za obradu
svojih osobnih podataka.
Privola mora imati to¢no odredenu svrhu.
Privola mora biti namijenjena za konkretnu obradu. Ne moZe se jednom privolom izvriavati obrada vige
razli¢itih namjena.

Clanak 12.
Privola kojom ispitanik Bolnici daje pristanak za obradu osobnih podataka koji se na njega odnose jest
dobrovoljna, u pisanom obliku s lako razumljivim, jasnim i jednostavnim jezikom i jasno naznaéenom
svrhom za koju se privola daje.
Privola moZe biti sadrZana u zasebnom obrascu, dodana na ve¢ postojeéi obrazac, a takoder moZe biti u
sklopu ugovoraisl.



Ako se radi o obradi osobnih podataka djeteta ispod dobne granice od 16 godina, privolu na naéin opisan u
stavku 1. ovog Clanka daje nositelj roditeljske odgovornosti nad djetetom ( roditelj ili zakonski skrbnik
djeteta ).

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuéi svoju privolu. Povladenje privole ne utjete na zakonitost
obrade na temelju privole prije njezina povlaéenja. Prije davanja privole ispitanika se o tome obavjedtava.
Povlacenje privole mora biti jednako jednostavno kao i njezino davanje.

Clanak 13.
Bolnica osobne podatke obraduje isklju¢ivo na naéin kojim se osigurava odgovarajuc¢a sigurnost osobnih
podataka, ukljucujuci zadtitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slu¢ajnog gubitka, uniitenja ili
ostecenja primjenom odgovarajucih tehnickih i organizacijskih mjera.
Bolnica osobne podatke Cuva sukladno planu klasifikacijskih oznaka pojedinog predmeta, odnosno onoliko
koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju.
Iznimno od stavka 2. ovog ¢lanka, osobni podaci mogu se pohraniti na dulje razdoblje, ali samo ako ¢e se isti
obradivati isklju¢ivo u svrhe arhiviranja u javhom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili
u statisticke svrhe.

IV. DAVANJE OSOBNIH PODATAKA NA KORISTENJE DRUGIM KORISNICIMA

Clanak 14.
Osobni podaci koje prikuplja i obraduje Bolnica daju se na koriétenje na temelju pisanog zahtjeva drugim
korisnicima ako je to potrebno radi obavljanja poslova u okviru zakonom utvrdene djelatnosti takvog
korisnika.
Prije davanja osobnih podataka na koristenje drugim korisnicima Bolnica ¢e o tome obavijestiti ispitanika
(usmeno, elektronskim putem).
Osobnim podacima koji su dani na koristenje drugom korisniku, o drugom korisniku i o svrsi za koju su dani
podaci vodi se posebna evidencija.

V. PRAVA ISPITANIKA

Clanak 15.
U postupku obrade Bolnica poduzima odgovarajuce mjere kako bi se ispitaniku pruzile sve informacije u
vezi s obradom njegovih osobnih podataka u saZetom, transparentnom, razumljivom i lako dostupnom
obliku.
Informacije se pruZaju u pisanom obliku ili usmenim putem ako to zatraZi ispitanik, kao i elektroni¢kim
putem.
Ispitanik ima pravo dobiti od voditelja obrade osobnih podataka potvrdu da li se njegovi podaci obraduju.

Clanak 16.
Pravo na ispravak
Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od voditelja obrade ispravak neto¢nih osobnih
podataka koji se na njega odnose. U skladu sa svrhom obrade ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune
osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

Clanak 17.

Pravo na brisanje (,,pravo na zaborav*)
Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega odnose, ako je
ispunjen jedan od slijedecih uvjeta:
- 0sobni podaci viSe nisu nuZni za svrhe zbog kojih su prikupljeni;
- ispitanik povuce privolu na kojoj se obrada temelji i ako ne postoji druga pravna osnova za obradu;
- ispitanik izjavi prigovor na obradu te ne postoje ja¢i legitimni razlozi za obradu;
- osobni podaci nezakonito su obradeni;



- 0sobni podaci moraju se brisati radi poStovanja pravne obveze iz prava EU ili prava RH.

Pravo na brisanje osobnih podataka ne moZe se koristiti u slucaju:

- prije isteka sklopljenog ugovora;

- obveze postivanja pravnih obveza voditelja obrade;

- zastite kljuénih interesa ispitanika;

- izvriavanja zadaca voditelja obrade podataka koje su od javnog interesa;

kada su podaci nuZni za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili treée strane.

Clanak 18.
Pravo na ogranicenje obrade

Ispitanik ima pravo na ogranic¢enje obrade podataka u sljede¢im slu¢ajevima:

- ako osporava toCnost osobnih podataka , na razdoblje kojim se voditelju obrade omoguéuje provjera
to€nosti osobnih podataka;

- ako je obrada nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga tra¥i ograni¢enje
njihove uporabe;

- ako voditelj obrade viSe ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik traZi radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;

- ako je ispitanik uloZio prigovor na obradu na temelju &lanka 21. stavka 1. Uredbe.

Clanak 19.
Pravo na prenosivost podataka
Ispitanik moZe od voditelja obrade zatraZiti prijenos svojih podataka drugom voditelju obrade u
strukturiranom obliku, uobi¢ajeno upotrebljavanom i strojno &itljivom formatu u sluéaju:
- da se obrada temelji na danoj privoli ili radi ispunjenja ugovornog odnosa;
- da se obrada provodi automatiziranim putem.

Clanak 20.
Pravo na prigovor
Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom momentu izjaviti prigovor na obradu
osobnih podataka. U tom sluaju voditelj obrade vi$e ne smije obradivati osobne podatke, osim ako voditelj
obrade dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode
ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrade pravnih zahtijeva.

Clanak 21.
Automatizirano pojedinacno donosenje odluka, ukljucujuéi izradu profila

Osim u sluCajevima kada je to dopusteno Opéom uredbom, ispitanik ima pravo zahtijevati da se na njega ne
odnosi odluka koja se temelji isklju¢ivo na automatiziranoj obradi, ukljuéujuéi izradu profila, koja proizvodi
pravne ucinke koji se na njega odnose ili zna¢ajno na njega utjecu.

Prethodni stavak se ne primjenjuje ako je odluka potrebna za sklapanje ili izvréenje ugovora izmedu
ispitanika i voditelja obrade, ako je dopustena pravom EU ili pravom RH ili je temeljena na izri¢itoj privoli
ispitanika.

Clanak 22.
Ako ispitanik smatra da je Bolnica kao voditelj obrade prilikom obrade njegovih osobnih podataka
povrijedila neko njegovo pravo zajamceno Uredbom i vaZe¢im pravnim propisima koji ureduju zastitu
osobnih podataka u Republici Hrvatskoj ima pravo podnijeti zahtjev za utvrdivanje povrede prava Agenciji
za zaStitu osobnih podataka.



VI. MJERE ZASTITE | UNUTARNJEG NADZORA

Clanak 23.
Bolnica e poduzeti sve potrebne tehnitke, administrativne i fizicke mjere zastite osobnih podataka kako bi
se podaci zastitili od neovlastenih pristupa i moguce zlouporabe.
Da bi se izbjegao neovlasteni pristup osobnim podacima, podaci u pisanom obliku ¢uvat ée se u zakljucanim
ormarima/sluzbenim prostorijama, a podaci u racunalu zasticuju se dodjeljivanjem korisnickog imena i
lozinke koja je poznata samo zaposlenicima zaduZenim za obradu podataka.
Osobni podaci koji se odnose na maloljetne osobe smiju se prikupljati i dalje obradivati u skladu s Uredbom
i uz posebne mjere zastite propisane posebnim zakonima.
Medu mjere zastite pripada i davanje izjave o povjerljivosti svih osoba koje prikupljaju ili obraduju osobne
podatke ili imaju pravo pristupa tim informacijama.
Izjava o povjerljivosti ima vaZenje i nakon prestanka radnog odnosa.

VIl. OBRADA PODATAKA PUTEM VIDEONADZORA

Clanak 24.
Obrada podataka putem videonadzora moze se provoditi samo u svrhu koja je nuZna i opravdana za zatitu
osoba i imovine, ako ne prevladavaju interesi ispitanika koji su u suprotnosti s obradom podataka putem
videonadzora.
Videonadzorom mogu biti obuhvaéene prostorije, dijelovi prostorija, vanjska povrsina objekta ¢iji je nadzor
nuZan radi postizanja svrhe iz prethodnog stavka.

Clanak 25.
Bolnica je, kao voditelj obrade, duina je oznatiti da je objekt odnosno pojedina prostorija u njemu te
vanjski prostor objekta pod videonadzorom, a oznaka treba biti vidljiva najkasnije prilikom ulaska u
perimetar snimanja.
Oznaka sadrii sljedece informacije: da je prostor pod video nadzorom, podatke o voditelju obrade i kontakt
podatke putem kojih korisnik moze ostvariti svoja prava.

Clanak 26.
Sustav videonadzora mora biti zasti¢en od pristupa neovlastenih osoba.
Snimke videonadzora mogu se ¢uvati najviée 6 mjeseci osim ako je zakonom propisan duzi rok uvanja ili
ako su dokaz u sudbenom, upravnom ili arbitraznom postupku.

Clanak 27.
Pravo pristupa osobnim podacima prikupljenim putem videonadzora ima odgovorna osoba Bolnice i/ili
osoba koju on ovlasti.
Bolnica je kao voditelj obrade duZna poduzeti potrebne mjere da sustav video nadzora bude zasti¢en od
pristupa neovlastenih osoba.
Pristup podacima iz stavka 1. ovog &lanka imaju i nadle?na dr¥avna tijela u okviru obavljanja poslova iz
svojeg zakonom utvrdenog djelokruga.

Clanak 28.
Snimke dobivene videonadzora mogu se ¢uvati najvie Sest mjeseci, osim ako je zakonom propisan duZi rok
Cuvanja ili ako su dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili drugom istovrijednom postupku.

VIII. SLUZBENIK ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA
Clanak 29.

SluZbenika za zastitu osobnih podataka imenuje ravnatelj odlukom.
Zadace sluzbenika za zastitu osobnih podataka su:



- informiranje i savjetovanje voditelja obrade te radnika koji obavljaju obradu osobnih podataka sukladno
njihovim obvezama o zastiti podataka;

- pracenje poStovanja odredbi Uredbe te politike voditelja obrade u odnosu na zastitu osobnih podataka
ukljuCujuci raspodjelu odgovornosti, podizanje svijesti i osposobljavanje radnika koji sudjeluju u
postupcima obrade osobnih podataka;

- pruZanje savjeta u pogledu procjene uéinka na zastitu podataka;

- suraduje s Agencijom za zastitu osobnih podataka.

Clanak 30.
SluZbenikom za zastitu osobnih podataka moZe se imenovati osoba struénih kvalifikacija osobito u podrudju
stru¢nog znanja u pravu i praksama u podrudju zastite podataka. Sluzbenik za zatitu osobnih podataka
moZe biti radnik voditelja obrade.
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka moZe ispunjavati i druge zadace i duznosti.
Bolnica kao voditelj podataka osigurava da takve zadace i duznosti ne dovedu do sukoba interesa.

Clanak 31.
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka duZan je ¢uvati povjerljivost svih informacija i podataka koje sazna u
obavljanju svojih duZnosti. Ova obveza traje i nakon prestanka obavljanja duZnosti slufbenika za zattitu
osobnih podataka odnosno prestanka radnog odnosa.
Bolnica je duina podatke o sluibeniku za zadtitu osobnih podataka uéiniti javno dostupnim na web
stranicama ili drugim mjestima dostupnim korisnicima u poslovnim prostorijama.

IX. VODENJE OSOBNIH PODATAKA O BOLESNICIMA

Clanak 32.
Medicinska dokumentacija je skup medicinskih zapisa i dokumenata nastalih u procesu prufanja
zdravstvene zastite koji sadrze podatke o zdravstvenom stanju i tijeku lije¢enja pacijenata.

Clanak 33.
Prikupljanje, koristenje i obrada zdravstvenih podataka i informacija mora se provoditi po naéelima
zakonitosti prikupljanja i obrade zdravstvenih podataka i informacija, izvornosti i neposrednosti,
vjerodostojnosti, istinitosti i pouzdanosti zdravstvenih podataka i informacija, standardizacije obrade i
interoperabilnosti zdravstvenih podataka, sljedivosti i aZurnosti zdravstvenih podataka, dostupnosti i zastite
zdravstvenih podataka i informacija te ucinkovitosti, smanjenja koli¢ine i ogranienja pohrane zdravstvenih
i drugih osobnih podataka.

Clanak 34.
Za prikupljanje i obradu svakog zdravstvenog podatka i informacije mora postojati zakonita svrha te cilj
prikupljanja povezan s neposrednim ili posrednim pozitivnim u¢inkom na zdravlje.
Daljnja obrada zdravstvenih podataka dozvoljena je u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe
znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili u statisticke svrhe radi prou¢avanja i pracenja stanja zdravlja
stanovnistva ili u druge svrhe utvrdene posebnim zakonom.

Clanak 35.
Nacelo vjerodostojnosti istinitosti pouzdanosti zdravstvenog podatka ostvaruju se na nacin da je
zdravstveni podatak preuzet iz sluZbenih zapisa ovlastene pravne ili fizitke osobe u za to predvidenom
obliku i rezultat je formalno definiranog i propisanog postupka.

Clanak 36.
Standardizacija obrade zdravstvenih podataka ostvaruje se na nacin da je standardiziran svaki postupak
vezan uz nastanak, prikupljanje, biljeZenje, preuzimanje, koristenje, prosljedivanje, pohranu i arhiviranje
zdravstvenih podataka.



Interoperabilnost zdravstvenih podatka ostvaruje se njihovom razmjenom elektroni¢kim putem,
koristenjem unaprijed dogovorenih strukturiranih poruka kao standardnog nacina razmjene zdravstvenih
podataka, osim u iznimnim slu¢ajevima kada elektronitka razmjena podataka iz opravdanih razloga nije
moguca.

Clanak 37.
Sljedivost nastanka, promjene i uporabe zdravstvenih podataka i informacija (vrijeme, mjesto, izvritelj,
temelj, razlog, nacin, koristeni standardi te okolnosti utvrdivanja sadrfaja) ostvaruje se uspostavom
standardnih postupaka prikupljanja i obrade zdravstvenih podataka i informacija.
AZurnost zdravstvenih podataka i informacija ostvaruje se na nacin da svi voditelji obrade i korisnici
zdravstvenih podataka precizno utvrde vrijeme nastanka zdravstvenog podatka i njegovu to¢nost u odnosu
na trenutak obrade.

Clanak 38.
Dostupnost i zastita zdravstvenih podataka i informacija ostvaruje se na nacin da su zdravstveni podaci
informacije dostupni svim ovlastenim pravnim i fizickim osobama, korisnicima zdravstvenog sustava, kojima
je to pravo priznato pozitivnim propisima.
Voditelji brade i izvrsitelji obrade zdravstvenih i drugih osobnih podataka moraju osigurati zastitu osobnih
podataka u svim postupcima koji ukljuuju uvid i obradu osobnih podataka, u skladu s propisima koji
ureduju zastitu osobnih podataka.

Clanak 39.
Nacelo ucinkovitosti i smanjenja koli¢ine zdravstvenih i drugih osobnih podataka postiZe se prikupljanjem i
obradom samo onih podataka koji su potrebni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuino u odnosu na
svrhe u joj se obraduju.

Clanak 40.
Naéelo ograni¢enja pohrane zdravstvenih i drugih osobnih podataka ostvaruje se na nacin da zdravstveni i
drugi osobni podaci moraju biti ¢uvani u obliku koji omogucava identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo
koliko je potrebno u svrhe radi kojih se ti podaci obraduju.

Clanak 41.
Korisnici zdravstvenih podataka i informacija su ovlastene osobe voditelja obrade i izvriitelja obrade
zdravstvenih i drugih osobnih podataka u zdravstvu te druge pravne i fiziCke osobe koje imaju pravo
pristupa u skladu s odredbama pozitivnih propisa u svrhu zdravstvenog, strufnog, znanstvenog,
gospodarskog, javnog, sigurnosnog, pravnog i interesnog koristenja odnosno javnog informiranja.

Clanak 42.
Odgovorne osobe voditelja obrade i izvrSitelja obrade zdravstvenih i drugih osobnih podataka te osobe koje
oni ovlaste obvezni su ¢uvati povjerljivost podataka iz zdravstvene dokumentacije pacijenata u CEZIH-u i
NAJS-u sukladno posebnim propisima koji ureduju zastitu osobnih podataka i tajnost podataka a isto je
obveza i svih drugih osoba koje podatke iz zdravstvene dokumentacije pacijenta saznaju u obavljanju
duznosti ili poslova u CEZIH-u i NAJS-u te u zdravstvenom sustavu RH.

X. OBRADA POSEBNIH KATEGORIJA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 43.
Zabranjeno je prikupljanje i daljnja obrada osobnih podataka koji otkrivaju rasno ili etnicko podrijetlo,
politi¢ka stajalista, vjerska ili druga uvjerenja, sindikalno &lanstvo, zdravlje ili spolni Zivot i osobnih podataka
o kaznenom i prekrsajnom postupku.
Iznimno, podaci iz stavka 1. ovoga ¢lanka mogu se i prikupljati i dalje obradivati:
- uz privolu ispitanika;



- ako je obrada podataka potrebna u svrhu izvriavanja prava i obveza koje ima voditelj zbirke osobnih
podataka na temelju posebnih propisa;

- ako je obrada nuZna radi zastite Zivota ili tjelesnog integriteta ispitanika ili druge osobe kada ispitanik
zbog fizickih ili pravnih razloga nije u moguénosti dati svoju privolu;

- ako se obrada provodi u okviru djelatnosti ustanove, udruZenja ili bilo kojeg drugog neprofitnog tijela s
politickom, filozofskom, vjerskom, sindikalnom ili drugom svrhom te pod uvjetom da se obrada iskljutivo
odnosi na njihove ¢lanove te da podaci ne budu otkriveni trecoj strani bez pristanka ispitanika;

- obrada je nuZna za uspostavu, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili kad god sudovi djeluju u
sudbenom svojstvu;

- ako je ispitanik sam objavio te podatke;

- ako je obrada podataka potrebna u svrhe preventivne medicine ili medicine rada radi procjene radne
sposobnosti zaposlenika, medicinske dijagnoze, zdravstvene skrbi ili upravijanja zdravstvenim slufbama,
pod uvjetom da podatke obraduje zdravstveni djelatnik na temelju propisa i pravila donesenih od strane
nadleZnih tijela;

- obrada je nuina u svrhu javnog interesa u podru¢ju javnog zdravlja kao $to je zastita od ozbiljnih
prekogranicnih prijetnji zdravlju ili osiguravanje visokih standarda kvalitete i sigurnosti zdravstvene skrbi
te lijekova i medicinskih proizvoda, na temelju prava Unije ili prava drZave &lanice kojim se propisuju
odgovarajuce i posebne mjere za zastitu prava i sloboda ispitanika, posebno ¢uvanje profesionalne tajne.

Clanak 44.
U sluajevima iz prethodnog c¢lanka, obrada podataka mora biti posebno oznaéena i zasticena, te se na
podatke i obradu posebnih podataka iz djelatnosti Voditelja obrade podataka primjenjuju vaZe¢i propisi u
djelatnosti.
Ukoliko su podaci iz prethodnog ¢lanka klasificirani, nadin pohranjivanja i tehnitka zastita tih podataka
provode se sukladno posebnim propisima koji ureduju podrudje informacijske sigurnosti.
Osobni podaci koji se odnose na prekriajnu i kaznenu evidenciju smiju se obradivati isklju¢ivo na pisani
zahtjev i uz nadzor nadleznih tijela.

X1. 1ZVESCIVANJE AGENCIJE ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA

Clanak 45.
U sluCaju povrede osobnih podataka sluzbenik za zastitu osobnih podataka bez nepotrebnog odgadanja, a
najkasnije 72 sata nakon saznanja o povredi, izvje3¢uje Agenciju za zastitu osobnih podataka.
lzvied¢e mora sadriavati: prirodu povrede osobnih podataka, kategoriju povrede osobnih podataka,
priblizan broj povreda i evidencija, kontaktne podatke sluZbenika za zastitu osobnih podataka i drugih
osoba koje mogu prufiti dodatne informacije, opisati moguce posljedice, mjere koje je voditelj obrade
poduzeo ili predlozio.
Voditelj obrade duZan je dokumentirati sve povrede osobnih podataka ukljudujuéi €injenice vezane za
povredu osobnih podataka, njezine posljedice i mjere poduzete za popravljanje $tete.

Clanak 46.
U slucaju povrede osobnih podataka koje bi mogao prouzrociti visok rizik za prava i slobode pojedinca
voditelj obrade bez nepotrebnog odgadanja obavjestava ispitanika o prirodi povrede osobnih podataka.
Voditelj obrade nema duznost obavjestavanja ispitanika ako je poduzeo sve tehni¢ke i organizacijske mjere
koje osobne podatke ¢&ine nerazumljivima bilo kojoj osobi koja im nije ovlastena pristupiti, kao 3to je
enkripcija, ako je poduzeo naknadne mjere zbog kojih vie nije vjerojatno da ¢e doci do visokog rizika za
povredu osobnih podataka.



Xll. ODGOVORNOST OSOBE KOJA PRIKUPLIA | OBRADUJE OSOBNE PODATKE

Clanak 47.

Strucno i administrativno osoblje Bolnice koje prikuplja i obraduje osobne podatke a koje je odredeno od

strane Bolnice duzno je:

- postupati u skladu s Uredbom, ovim Pravilnikom i ostalim aktima i odlukama koje se odnose na osobne
podatke ispitanika;

- poduzeti sve mjere zastite osobnih podataka koje su potrebne da bi se osobni podaci zaititili od
slu€ajnog gubitka ili unistenja, od nedopustenog pristupa ili nedopusitene promjene, nedopustenog
objavljivanja i svake druge zlouporabe, koji propust predstavlja osobito tesku povredu radne obveze zbog
koje se moZze izreci izvanredni otkaz ugovora o radu prema osobi pocinitelju.

Osobe iz stavka 1. ovog &lanka duzne su u roku od 30 dana od dana stupanja na snagu ovog Pravilnika

potpisati Izjavu o povjerljivosti kojom ¢e se obvezati:

- da Ce Cuvati povijerljivost svih osobnih podataka na kojima imaju pravo i ovlast pristupa, a koje se nalaze u
zbirkama osobnih podataka;

- da Ce osobne podatke koristiti isklju¢ivo u to¢no odredenu ( propisanu ) svrhu;

- da e se s osobnim podacima sluiti onoliko vremena koliko je to nuZno za ostvarenje svrhe za
koju su uzeti te ih neée dalje obradivati u neku drugu svrhu;

- da osobne podatke na kojima imaju pravo i ovlast pristupa nece dostavljati/davati na koristenje niti na
bilo koji drugi nacin uciniti dostupnima treéim ( neovlaétenim ) osobama;

- da Ce povjerljivost osobnih podataka ¢uvati i nakon prestanka ovlasti pristupa osobnim podacima.

Izjava o povjerljivosti sastavni je dio ovog Pravilnika.

Xil. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 48.
Za pitanja koja nisu uredena ovim Pravilnikom primjenjuju se odredbe Uredbe ( EU ) broj 2016/679
Europskog parlamenta i vijeca od dana 27. travnja 2016. godine o zastiti pojedinca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka, Zakona o provedbi Opée uredbe o zaétiti
podataka ( ,Narodne novine” br. 42/18 ) i ostalih pozitivnih propisa Republike Hrvatske koji ureduju
provedbu Uredbe ili se odnose na osobne podatke koji su na snazi.

Clanak 49.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploci Bolnice.

Klasa: 012-04/19-17/01
Urbroj: 2169-30-02-19-01

Rab, 29. oZujka 2019.
Predsjednik Upravnog vijeca

Mariyzarié, mag.oec.
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Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnoj plo¢i Bolnice dana 22+ Travnra. 2ol9.,
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2019. godine, te je stupio na snagu dana P fra vna 2019. godine.
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